ba n ka Aleja Svetog Save 61
78000 Banja Luka

tel: +387 51221400
fax: +387 51 232 091
e-mail: office@mfbanka.com

INFORMACIJA O OBRADI PODATAKA PUTEM VIDEO NADZORA
MF BANKA A.D. BANJA LUKA

Ovaj dokument pruza osnovne informacije o nadinu obrade li¢nih podataka fizickih lica koji se prikupljaju
putem sistema video nadzora, kao i pojedinosti u vezi s tom obradom. Video nadzor predstavlja tehnicku
mjeru zastite koju je Banka (kontrolor), kao finansijska institucija, duzna uspostaviti radi zastite poslovnih
prostora i Sticenih objekata. Sistem video nadzora omogudava snimanje i pohranu videozapisa, kao i
detekciju, prepoznavanje i identifikaciju osoba u obuhvatu prostora snimanja, s ciljem zastite ljudi i imovine,
ali | realizacije zakonima postavljenih zahtjeva. Ove informacije odnose se na sva fizi¢ka lica ciji se licni podaci
obraduju putem video nadzora, ukljucujuéi zaposlene, klijente, potencijalne klijente, ugovorne partnere i

vanjske saradnike koji borave u poslovnim prostorijama i Sticenim objektima banke.

Ko je kontrolor podataka

Kontrolor licnih podataka je MF banka a.d. Banja Luka, Aleja Svetog Save br. 61, 78000 Banja Luka, JIB br.
4402660380006, MB br. 11022685, broj telefona: +387 51 240 300, broj faksa: +387 51 232 091, e-mail:
office@mfbanka.com, web stranica: www.mfbanka.com.

DPO podaci: pracenjeuskladjenostiposlovanja@mfbanka.com, adresa: Aleja Svetog Save br. 61, 78000 Banja
Luka.

Pravni osnovi obrade podataka

1. Zakonskim i podzakonskim aktima predvidene obaveze za kontrolora podataka

Pravni osnov: Zakon o mjerama bezbjednosti u poslovanju gotovim novcem i drugim vrijednostima
(.Sluzbeni glasnik RS”, br. 33/15 i 63/24); Zakon o agencijama i unutrasnjim sluzbama za zastitu ljudi i
imovine (,Sluzbene novine FBiH", br. 78/2008 i 67/2013); Uredba o nacinu i postupku provodenja mjera
zaStite i vrSenju prijevoza i prijenosa gotovog novca, vrijednosnih papira i dragocjenosti (,Sluzbene novine
Federacije BiH", br. 76/15 i 73/21).

2. Legitimni interes Banke kao kontrolora podataka.

Svrha obrade: 1. Postovanje pravnih obaveza i 2. Zastita lica i imovine:

1. Na osnovu vazedih, gore navedenih, zakonskih i podzakonskih propisa, Banka je obavezna uspostaviti

odgovarajuce tehnicke i organizacione mjere zastite koje obuhvataju, izmedu ostalog, uspostavu,

“MF banka"” akcionarsko drustvo, Banja Luka;

Registrovano kod Okruznog privrednog suda u Banjoj Luci, reg. broj: 3-37-00; transakcioni racun:
5720000000103165

MB 11022685; JIB 4402660380006; PIB 402660380006; ifra djelatnosti 64.19; upladeni i upisani kapital
KM 51.141.000
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nadzor i pohranu videozapisa putem sistema video nadzora. Ove mjere primjenjuju se na Sti¢ene
objekte banke, ukljucujuci poslovnice, bankomate, dnevno-nocne trezore i sigurnosno-depozitne

spremnike.

2. Video nadzor se provodi radi zastite osoba, prostora i imovine banke, kontrole i provjere pristupa,
upravljanja rizicima, te sprecCavanja i otkrivanja nepravilnosti i nezakonitosti koje mogu ugroziti
zaposlene, imovinu i poslovne tajne banke. Snimci se mogu koristiti i u sudskim ili sli¢nim

postupcima.

Podaci koji se obraduju uspostavljanjem sistema video nadzora

Prilikom vrsenja video nadzora obraduje se videosnimak fizickog lica, odnosno osobe koja se nalazila u uglu
snimanja video kamera postavljenih u objektima Banke, kao i podaci o datumu i vremenu snimanja. Obim
obrade li¢nih podataka uslovljen je trajanjem/duzinom boravka osobe u prostoru koji je obuhvaéen video

nadzorom.
Period cuvanja podataka

Uredaji za pohranu/pracenje snimaka video nadzora zasti¢eni su od neovlastenog pristupa i smjesteni u
prostorijama koje su obezbijedene odgovarajuc¢im sistemima tehnicke zastite. Videozapisi se ¢uvaju najduze
30 dana, osim u slucajevima kada se izdvajaju za posebne svrhe, kao Sto su postupci pred nadleznim
organima ili postupanje po zahtjevima nosilaca podataka za pristup licnim podacima. Ako se izdvojeni
snimak koristi kao dokaz u sudskom ili drugom slic(nom postupku, ¢uva se do pravosnaznog okoncanja tog

postupka, odnosno duze ukoliko to zahtijevaju vazeci propisi ili drugi obavezujudi sluzbeni zahtjevi.

Ustupanje podataka

Banka ne dijeli licne podatke prikupljene putem sistema video nadzora. lzuzetno, li¢ni podaci mogu biti
dostupni isklju¢ivo u slucaju postojanja jasnog i zakonitog osnova, kao $to su zahtjevi nadleznih institucija i
organa entiteta i Bosne i Hercegovine, kojima je Banka ovlastena ili obavezna dostaviti licne podatke u skladu
sa vaze¢im zakonima i drugim relevantnim propisima. Takoder, li¢ni podaci mogu biti dostupni subjektima s
kojima Banka ima zaklju¢en ugovorni odnos u svrhu pruzanja usluga vezanih za zastitu, odrzavanje,
funkcionalnost i podrsku upravljanju sistemom video nadzora, i to samo uz prethodnu dozvolu Banke, te
iskljucivo radi izvrsenja tehnickih zahvata ili reparacija. U svakom slucaju, Banka ce, kao kontrolor, postupati

na nacin predviden Zakonom o zastiti licnih podataka.

Prava nosilaca podataka
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Kao nosilac podataka, u skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka, imate sljedeca prava:

pravo na pristup li¢nim podacima,

pravo na ispravku i dopunu li¢nih podataka,

pravo na brisanje licnih podataka,

pravo na ogranicenje obrade,

pravo na prenosivost licnih podataka,

pravo na opoziv saglasnosti za obradu li¢nih podataka,

pravo na prigovor,

pravo da se na vas ne primjenjuje odluka donesena iskljucivo na osnovu automatizovane obrade.

© NV A WN =

Detaljnije informacije o sadrzaju i nacinu ostvarivanja navedenih prava, kao i drugim pojedinostima koje vam
je Banka, kao kontrolor, duzna saopstiti dostupne su u Politici privatnosti Banke na internet stranici

www.mfbanka.com, kao i u poslovnim prostorijama Banke

Nosilac podataka gore navedena prava moze ostvariti podnosenjem Zahtjeva za ostvarivanje prava nosioca
podataka (dostupan na: internet stranici Banke www.mfbanka.com i u prostorijama Banke) ili na drugi
primjeren nacin.

Zahtjev se moze podnijeti:

- pisanim putem, postom na adresu: MF banka a.d. Banja Luka, Sluzbeniku za zastitu licnih
podataka (DPO); Aleja Svetog Save 61 78000 Banja Luka;

- li¢no, u bilo kojoj poslovnici Banke;

- elektronski, putem e-mail adrese: pracenjeuskladjenostiposlovanja@mfbanka.com.

Izuzetno, nosilac podataka moze se obratiti i usmeno u prostorijama Banke, a informacije mu se mogu pruziti
i usmeno, pod uslovom da je njegov identitet prethodno pouzdano utvrden.

* Koristenje nasih bankomata ili isplatno-uplatnih uredaja koji su pod video nadzorom, kao i ulazak i kretanje
u poslovnim prostorima Banke koji su takode obuhvaceni video nadzorom, nije moguce bez evidentiranja na

snimcima sistema video nadzora.
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