Aleja Svetog Save 61
a n a 78000 Banja Luka
tel: +387 51221 400

fax: +387 51 232 091
office@mfbanka.com

INFORMATIVNI PREGLED USLUGA | NAKNADA

Naziv banke: MF BANKA A.D. BANJALUKA
Naziv (paketa) platnog racuna:

Korisnik:

Datum:

Ovaj dokument predstavlja informativni pregled naknada za najreprezentativnije i najce$ce kori§¢ene usluge povezane sa platnim racunom (paketom
platnog racuna).

Banka moZze naplacivati i naknade za usluge povezane s platnim racunom koje nisu navedene u ovom dokumentu, koji sadrZzi samo naknade za najces¢e
kori§¢ene i najznacajnije usluge povezane s navedenim platnim raéunom.

Detaljniji opis dole navedenih usluga (lista najreprezentativnijih usluga) i dodatna objasnjenja, ako ih banka daje, mogu se pronaci na Salterskim
mjestima u prostorijama banke i na njenoj internet stranici, banka dostavlja te dokumente korisniku na njegov zahtjev i bez naknade.

Napomena: U nastavku ovog dokumenta prikazane su naknade za najcesce kori§¢ene i najznacajnije usluge povezane sa ovim platnim racunom,
odnosno paketom usluga koje se naplacuju pored naknade za vodenje platnog racuna, ako korisnik ugovori uspostavljanje tih usluga, odnosno ako
te usluge koristi.

Banka je duZna da korisniku na njegov zahtjev pruzi jasne i nedvosmislene informacije o naknadama za usluge obuhvacene ovim platnim racunom,
odnosno paketom usluga koje nisu prikazane u nastavku ovog dokumenta.

NAKNADA

USLUGA (procentualno od iznosa transakcije ifili u novéanom

iznosu)

1 Opste usluge povezane s platnim ra¢unom
1.1. Vodenje platnog racuna

ODRZIVI PAKET USLUGA ZA FINANSIJSKU INKLUZIJU 3,70 KM
(mjesecna naknada, ukoliko je bilo promjena na

racunu)

Ukljucuje:

- otvaranje i vodenje rac¢una za placanje (tarifni stav1.1.1.) ;

- koristenje usluge internet i mobilnog bankarstva

- 10 naloga mjese¢no za izvrsenje placanja u unutradnjem platnom prometu do
kumulativnog iznosa od 10.000,00 KM (transakcije Ziro kliringa ukoliko je bezgotovinski
prenos, sto ukljucuje i bezgotovinske platne transakcije obavljene putem 2GO Elektronsko
bankarstvo Web banking- Mbanking) , i drugih oblika placanja u domacoj valuti (npr. Trajni
nalog)

- neograni¢eno placanje roba i usluga na POS terminalima u BiH;

- izdavanje, reizdavanje i godisnje odrzavanje debitne kartice

- svako revidiranje uslova za koristenje odrzivog paketa usluga za finansijsku inkluziju, sto
uklju¢uje i revidiranje inicijalno odobrenog iznosa dozvoljenog prekoracenja vezano za racun za
placanie;

- promjene PIN koda u poslovnici banke ili na bankomatu

- slanje izvoda putem mail-a ili drugog elektronskog nacina koji ne ukljucuje Stampanje ili
dodatne troskove za korisnika

- Banka ce za izvrSenje naloga koji prelaze obim usluga iznad 10. 000,00 KM (transakcije
ziro kliringa) naplacivati naknadu u skladu sa vaze¢om tarifom.

Odrzivi paket usluga ne uklju¢uje  polaganje i podizanje gotovog novca na racun/sa rac¢una za
placanje.

OSNOVNI PLATNI RACUN

6,90 KM mjesecno ukoliko je bilo promjena po
raéunu



mailto:office@mfbanka.com

Za fizicka lica sa prebivalistem u Republici Srpskoj i Federaciji BiH, koji nemaju otvoren platni
racun kod drugih ovlastenih organizacija.

Paket uklju¢uje besplatno vodenje racuna, Visa Debit internet karticu , podizanje gotovine na
bankomatima MF banke ad i druge banke bez provizije, mobilno bankarstvo , trajni nalog,
sedam usluga izvrsavanja platnih transakcija tj. prenosa novéanih sredstava mjese¢no u
pojedinaénom iznosu do 100 KM
Za socijalno osjetljive kategorije:

penzioneri (sa penzijom manjom i jednakom iznosu najnize penzije u RS,
FBiH))

studenti (primaoci stipendije)

nezaposleni (primaoci nakande za vrijeme nezaposlenosti)

invalidi (li¢na invalidnina)

korsinici socijalne pomodi

korisnici naknade za njegu drugog lica.

(Status socijalno osjetljive kategorije je potrebno dokumetovati po isteku 24 mjeseca.)

1,50 KM mjesecno za socijalno osjetljive
kategorije.Status socijalno osjetljive kategorije je
potrebno dokumetovati po isteku 24 mjeseca.

STANDARD RACUN
Ukljucuje:

- naknadu za otvaranje i odrzavanje tekuceg racuna u domacoj valuti,

- dostavljanje izvoda elektronskom postom
- Visa Debit karticu po zahtjevu Klijenta
- Trajninalog

Naknada za STANDARD racun se naplacaje mjesecno, ukoliko je bilo promjena po racunu
(promjene koje nisu inicirane od strane Banke).

2,00 KM mjeseéno

(Naknada za STANDARD racun se naplacaje
mjesecno, ukoliko je bilo promjena po racunu
(promjene koje nisu inicirane od strane Banke).

DEVIZNI RACUN

4,50 KM mjesecno

(mjesecna naknada, ukoliko je bilo promjena po
racunu)

SOLO PAKET

Ukljucuje
- naknadu za otvaranje i vodenje tekuceg ra¢una u domacoj valuti
- Visa Debit karticu

- Visa Debit Internet kartica
- SMSuslugu

- dostavljanje izvoda elektronskom postom

3,80 KM mjesecno

(Naknada za SOLO paket se naplacuje mjesecno,
bez obzira da li je bilo promjena na racunu. Mogu
ga zakljuciti svi klijenti banke ukljucujuci
nerezidente

SMART PAKET
ukljuuje:

- naknadu za otvaranje i vodenje tekuceg racuna u domacoj valuti,

- Visa Debit karticy,
- Visa Debit Internet kartica,
- SMSuslugu,
- dostavljanje izvoda elektronskom postom,
- Usluga Kes na kod uplata/isplata
- MF 2GO Elektronsko bankarstvo ( Web banking Mbanking )

6,80 KM mjesecno

(Naknada za SMART paket se naplacuje mjese¢no,
bez obzira da li je bilo promjena na racunu).




FREE PAKET
Paket usluga namijenjen Freelancerima.
Ukljucuje:
- otvaranje i mjese¢no odrzavanje KM i deviznog racuna,
- SMSuslugy,
- dostavljanje izvoda putem emaila,
- Visa Electron internet debitnu karticu,

- mogu¢nost uvezivanja kartice sa PayPal ra¢unom,

- MF 2GO Elektronsko bankarstvo ( Web banking/ -Mbanking ) (besplatna instalacija i
aktivacija), povlastene tarife za prilive doznaka iz inostranstva: naknada za ino prilive 12,00 KM
fiksno, bez obzira na iznos priliva. Naknada za paket se naplacuje mjese¢no bez obzira da i je

bilo promjena po racunu.

8,50 KM mjesecno

(Naknada za paket se naplacuje mjesecno bez
obzira da i je bilo promjena po racunu.)

Elektronsko i mobilno bankarstvo MF 2 GO

5,00 KM mjesecno

2 ( Mjesecno odrzavanje i vodenje)
1.2 Odjava koristenja za Elektronsko i mobilno bankarstvo MF 2 GO 5,00 KM jednokratno
2 Bezgotovinske platne transkacije (izuzev transakcija platnim karticama)
2.1. Bezgotovinski prenos novcanih sredstava u konvertibilnim markama

Placanje fizickih lica unutar Banke-bezgotovinski ( na salteru)
Do 100,00 1,10 KM po transakciji
0Od 100,01 do 3.000,00 1,50KM po transakciji
0Od 3.000,01 do 5.000,00 2,00 KM po transakciji
0Od 5.000,01 do 10.000,00 2,50 KM po transakciji
preko 10.000,01 8,00 KM po transakciji
Placanje fizickih lica prema drugim Bankama-bezgotovinski
( na salteru)
Do 100,00 1,50 KM po transakciji
0Od 100,01 do 1.000,00 2,50 KM po transakciji
0d 1.000,01 do 5.000,00 3,00 KM po transakciji
0Od 5.000,01 do 10.000,00 4,50 KM po transakciji
preko 10.000,01 8,00 KM po transakciji
Hitni nalozi bez obzira na iznos 8,00 KM po transakciji
MF 2Go ELEKTRONSKO BANKARSTVO - ( Mbanking/Web Banking, MATM )
Na platni racun kod iste banke (interni prenos)
Do 100,00 0,55 KM po transakciji
0Od 100,01 do 3.000,00 0,75 KM po transakciji
Od 3.000,01 do 5.000,00 1,00 KM po transakciji
0Od 5.000,01 do 10.000,00 1,25 KM po transakciji
Preko 10.000,00 KM 4,00 KM po transakciji
Na platni racun kod druge banke (eksterni prenos)
Do 100,00 0,75 KM po transakciji
0Od 100,01 do 1.000,00 1,25 KM po transakciji
0d 1.000,01 do 5.000,00 1,50 KM po transakciji
0Od 5.000,01 do 10.000,00 2,50KM po transakciji
Hitan nalog bez obzira na iznos 8RTGS) 4,00 KM po transakciji

2.2, Bezgotovinski prenos novéanih sredstava sa deviznog racuna

Na salteru banke

Doznake prema inostranstvu sa opcijom troska ,SHA"

0,45 min 20 KM max 500 KM

Doznake prema inostranstvu sa opcijom troska ,OUR"

0,75% min 20 KM max 600 KM +Fiksni trosak
izvrsenja doznake sa opcijom OUR:
- zaplacanjado12.500 EUR =
20,00EUR
- zaplacanja od 12.501 EUR do
50.000 EUR = 30 EUR
- zaplacanja preko 50.001 EUR =
45,00 EUR
- Kliring sa srbijom = 20 KM

Hitan platni nalog

Koris¢enjem usluge elektronskog i/ili mobilnog bankarstva




- Doznake prema inostranstvu sa opcijim SHA 0,40% min 20,00 KM max 500,00KM

- Doznake prema inostranstvu sa opcijom troska ,OUR" 0,75% min.KM 20,00 max. 600 KM ( + tarifni stav 4.2.3.)

Za placanja do 12.500,00 EUR EUR 15,00
Za placanja od 12.501,00 do 50.000,00EUR EUR 25,00
Za placanja preko 50.001,00 EUR EUR 40,00
Kliring sa Srbijom KM 20,00

Na platni racun u Republici Srpskoj

Hitan platni nalog

Na platni racun u inostranstvu

Hitan platni nalog

2.3. Trajni nalog
Uspostavljanje, odnosno korisc¢enje usluge 0.00 KM
Za izvrsenje transakcije
o KM za placanje u korist drugih depozitnih rac¢una
istog vlasnika, za uplatu rate kredita i za kreditne
Na platni racun kod iste banke (interni prenos) Kartice.
Placanje ili prenos u korist ra¢una internog pp 50 %
tarifnog stava 2.1.
Na platni racun kod druge banke (eksterni prenos) ::s:?i.‘h prenos prema drugoj Banci 50% tarifog
2.4. Direktno zaduZenje
Uspostavljanje, odnosno koris¢enje usluge N/A
Za izvrSenje transakcije
Na platni racun kod iste banke (interni prenos) N/A
Na platni racun kod druge banke (eksterni prenos) N/A
3 Platne kartice i gotov novac
3.1 Izdavanje debitne kartice
Izdavanje debitne kartice 0,00 KM
Periodi¢na ¢lanarina za korid¢enje debitne kartice 10,00 KM Visa Electron Internet godisnja ¢lanarina
3.2 Isplata gotovog novca korid¢enjem debitne kartice
Po izvrSenoj transkaciji
U zemlji
Na salteru 0,00 KM
Na bankomatu 0,00 KM- na bankomatu Banke, na
bankomatu drugih banaka u BiH
2,50% min. 7,00KM
U inostranstvu
Na salteru 3,00% od iznosa min. 12,00KM
Na bankomatu 2,?0% min.10,00KM na bankomatu drugih banaka
u inostranstvu
3.3 Izdavanje kreditne kartice

Izdavanje kreditne kartice

30,00 KM Visa Classic Revolving
20,00 KM Visa Soping kartica

Periodic¢na ¢lanarina za koris¢enje kreditne kartice

20,00 KM godisnja clanarina za Visa Classic
Revolving,

10,00 KM godisnja ¢lanarina za Visa

Classic Revolving - zlatna,

5,00 KM mjesec¢na ¢lanarina za Visa

Soping kartica

Isplata gotovog novca kori$¢enjem kreditne kartice

Po izvrSenoj transkaciji

U zemlji

Na salteru

Visa Classic Revolving
2,80% min 7,00 KM na salterima POS MF Banka

2,80% min 12,00 KM na 3alteru druge banke u
zemlji preko POS -a

Na bankomatu

Visa Classic Revolving
2,50% min. 7,00KM, na bankomatu MF
Banke,

2,80 % od iznosa min 9,00 KM na bankomatu druge
banke

U inostranstvu

Na salteru

Visa Classic Revolving

3,00% od iznosa min. 15,00KM.

Na bankomatu

Visa Classic Revolving 3,00% od iznosa min.12,00
KM.

Godisnja kamatna stopa

13,99%

Druge naknade

Naknada za konverziju transakcija nastalih u inostranstvu

1% od iznosa

Upit na stanje-bankomati drugih Banaka

Bez naknade




Dozvoljeno prekoracenje racuna

Provizija za obradu 10,00 KM fiksno.

Poljoprivredni proizvodadi koji imau registrovano
poljoprivredno gazdinstvo provizija se naplacuje 2%
od odobrenog iznosa kredita.

Uspostavljanje, odnosno korisc¢enje usluge

Godi$nja kamatna stopa 0d 10,49% do 15,49% fiksna

Ostale usluge povezane s platnim ra¢unom i placene naknade (koje nisu prikazane u prethodnim elementima

SMS usluga Bez nakande

Izdavanje potvrda na pismeni zahtjev klijenta Bez nakande




